
WRR zelftest beschikbaarheid en benutting van deskundigheid
Bij de Nederlandse overheden werken over het algemeen toegewijde en bekwame mensen. Toch 

gaan er regelmatig zaken mis waardoor de vakkundigheid van de overheid in twijfel wordt getrokken. 

Zijn er nog voldoende ambtenaren met verstand van zaken? Weten ze in de beleidstorens wel  

hoe het er in de uitvoering aan toegaat? Maakt de overheid zich niet te veel afhankelijk van  

consultancybureaus? Hebben volksvertegenwoordigingen wel voldoende kennis van zaken om hun 

wetgevende en controlerende taken goed te vervullen?  Dit soort vragen komen regelmatig voorbij  

in debatten over het functioneren van de overheid. In dit rapport onderzoekt de WRR de staat van  

de deskundigheid van zowel de ambtelijke als de politieke onderdelen van de overheid op landelijk 

en gemeentelijk niveau. Zie ook www.wrr.nl/adviesprojecten/de-deskundige-overheid

WRR: Hoe staat het met de deskundigheid van de overheid?

Wie binnen het eigen onderdeel van de overheid een analyse wil maken van de sterktes en  

zwaktes in de aanwezige deskundigheid, kan wellicht de hier gepresenteerde ‘zelf-test’ gebruiken.  

De onderstaande vragen zijn bedoeld als startvragen om het interne gesprek over de eigen 

deskundigheid op gang te brengen. Daarbij is het uitgangspunt: het gaat niet alleen om de 

beschikbaarheid van deskundigheid (deskundig zijn), maar ook om een goede benutting daarvan 

(deskundig handelen).



Vragen zelftest beschikbaarheid van deskundigheid: 

1.	 Weten we als overheidsonderdeel voldoende over de vakinhoud, de relevante processen, 

het veld en de uitvoering? Hoe wordt voorkomen dat deze kennis bij wisseling van 

medewerkers verloren gaat?

2.	 Laten we ons voeden door voldoende verschillende bronnen en soorten van kennis (zoals: 

wetenschappelijke kennis, praktische kennis van professionals, en ervaringskennis van de 

doelgroepen)?

3.	 Is er een goede balans tussen wat we zelf in huis hebben en wat we van buiten halen?  

En hebben we voldoende basisdeskundigheid om externe deskundigheid succesvol te 

kunnen inschakelen, beoordelen en benutten?

Vragen zelftest benutting van deskundigheid:

1.	 Weten informatie en kennis tijdig en onvervormd de weg te vinden naar de plaatsen  

waar de besluiten worden genomen? Wat is hierin de rol van (informele) beloningsprikkels 

en normen? Helpen of hinderen die? In hoeverre vormen de grenzen van kokers resp. de 

afstand tussen beleid en uitvoering hier een obstakel?

2.	 Worden de verschillende deskundigheden, zoals uitvoeringsdeskundigheid, ook echt 

gehoord, serieus genomen en passend meegewogen? Of leggen sommige deskundigheden 

meer gewicht in de schaal dan andere?

3.	 Is er voldoende tijd/ruimte om alle kennis te verzamelen en te komen tot zorgvuldige 

afwegingen? Of worden al vroeg, elders of op grond van dominante overwegingen knopen 

doorgehakt voordat we alles fatsoenlijk hebben kunnen wikken en wegen?  

De inhoud van deze publicatie mag (gedeeltelijk) worden gebruikt en overgenomen voor 
niet-commerciële doeleinden. De inhoud mag daarbij niet veranderen. Citaten moeten altijd 
aangegeven zijn, bij voorkeur als: Wetenschappelijke Raad voor het Regeringsbeleid. (2025). 
Deskundige overheid. WRR-rapport 113. Den Haag: WRR.


